VSEOBECNE OBCHODN/| A DODACI PODMINKY

1. UCEL A ROZSAH PLATNOST!

1.1, U¢elem téchto véeabecnych obchodnich a dodacich podminek (ddle
jen ,VODP"] je stanovit rozsah podminek, za kterych budou uzavirdny
jednotlivé obchody, ve kterych je DITON s.r.0. stranou proddvajici,

1.2, Jakeékoli odchylky od téchto podminek musi byt dohodnuty pisemne
v kupni smlouve. OdchyInd ujedndni ve smlouve maji pfednost pred
znénim téchto podminek.

2, ZBOZi A CENOVE PODMINKY

2.1, Sortiment, ndzev a specifikace vyrobkl a zboZi jsou uvedeny

v technickych listech proddvajiciho, pficemz proddvajici uvadi, Ze vyrobky
a zboZi odpovidaji vSemi svymi parametry platnym normdm ve smyslu
deklarované tfidy jakosti. Provedeni a zobrazeni vyrobk( a zboZzi

v technickych listech je informativni a tyto listy nelze povazZovat za
predlohy ¢i vzorky.

2.2, Cena vyrobkd a zboZi je stanovena ceniky proddvajiciho, platnymi

v dobé vyskladnéni nebo doddvky. Vystavenim objedndvky nebo
podpisem kupni smlouvy kupujici potvrzuje znalost a souhlas s VODP

a cenou. K cené ndlezi DPH dle aktudIni sazby. K témto cendm mize
proddvajici poskytnout slevy.

2.3. Cena doddvanych vyrobkd, zboZi a sluzeb je splatnd nejpozdéji

pfi odbéru, neni-li smluvné sjedndno jinak. Cenové podminky se fidi
aktudlné platnym cenikem, neni-li v kupni smlouve ¢i jinou pisemnou
formou sjedndno mezi proddvajicim a kupujicim jinak, Objedndnim
vyrobkd, zboZi a sluzeb se kupujici zavazuje tyto vyrobky, zboZzi a sluzby
odebrat, dle podminek aktudlinich v dobé objedndvky, neni-li smluvné
stanoveno jinak.

2.4,V aktudIne platném ceniku Proddvajiciho je u kazdého vyrobku ci
zboZi uvedeno mnozstvi mérnych jednotek na jednu ucelenou paletu.

V pfipadé, Ze si Kupujici objednd dany vyrobek ¢i zboZi v jiném mnozstvi,
nez je na tuto jednu ucelenou paletu ¢i ndsobky téchto ucelenych
palet, bude Proddvajici U¢tovat Kupujicimu dodatecny poplatek za
sluzbu rozebrdni palety/palet. Tento poplatek ve vysi 235,- K¢ (bez DPH)
za kazdou jednu neucelenou paletu bude fakturovdn k cené za dany
vyrobek,

3. PALETOVE HOSPODARSTVI

3.1. Vyrobky a zbozi jsou doddvdny volné loZené nebo na dfevénych
paletdch (viz nize Tabulka ¢, 1 - Popis druh palet a cenové podminky).
Za prodanou paletu (obal) je kupujicimu Uctovana cenikovd cena,
zdanénd aktudlini zakladni sazbou DPH, kterd je splatnd vZdy s cenou
vyrobkd, zboZi a sluzeb. Kupujici md prdvo palety, které nakoupil

od proddvajiciho a které jsou neposkozené a k dalsim expedicim
pouzitelné, vrdtit proddvajicimu do 3 mésicl od ndkupu nebo je vymeénit
pfi uskutecneni dalsiho obchodniho pfipadu na zapocteni ceny palet,
se zapoctenim poplatku za opotfebeni (viz nize Tabulka ¢ 1), Pfi vraceni
neposkozenych palet bude kupujicimu odecteno jednordzove opotiebeni
(viz nize Tabulka ¢ 1).

3.2, Kupujici md moznost proddvajicimu vrdtit palety, které jsou mirné
poskozeny, maximdiné vsak se tfemi poSkozenymi prvky (viz nize
Tabulka ¢ 1),

3.3. Pfehled opotfeben u jednotlivych palet a vykupni ceny palet podle
poctu poskozenych prvki je uveden v ceniku (viz nize Tabulka ¢, 1)

3.4, Palety se nesmi vracet zazdmkované do sebe, ale volné uloZené
na sebe dle jednotlivych rozmeérl a druhd. Vyuctovani opotiebeni palet
a jejich vrdaceni bude provddéno souhrnne vzdy za obdobi kalenddrniho
meésice nebo po vzdjemné dohodeé v jinych intervalech. Proddvajici

je oprdvneén odmitnout prevzeti palet v pfipadé jejich nadmeérného
poskozeni (poskozeny vice nez 3 prvky) a neschopnosti jejich dalsiho
pouziti nebo po uplynuti 3 mésicd od vystaveni danového dokladu.

0 neprevzatych paletdch je vyhotoven zdpis o jejich Uschove.

3.5, Palety neprevzaté na sklad (. ty palety, které proddvajici pro
poskozeni nebo pro uplynuti Ihdty na vrdceni neprevzal zpét) budou
uskladnény maximdlné po dobu 10 kalenddrnich dnti na skladeé
proddvajiciho. V této Ihdté si je mbze kupujici vyzvednout a odvézt,
Pokud nedojde k oboustranné dohodé, budou tyto palety ndsledné
vyfazeny z evidence proddvajiciho a zlikvidovany.

Palety stejného druhu, které odebral od proddvajiciho, mbze kupujici
vratit proddvajicimu na misto, odkud byly palety (obal) expedovdny,
nebo dle dohody s proddvajicim na jiné smluvené misto.

Tabulka ¢. 1 - Popis druht palet a cenové podminky

Hmotnost palety Prodejni cena palety Cena opotfebeni palety

Druh a rozmér palety

kg Vv KC bez/s DPH Vv KC bez/s DPH
AJ EUR (80 x 120) cm 25 400/ 484 50 /60
B) EUR (80 x 120) cm s drzdky 21 600 /726 65/78
C) Standard (80 x 120) cm 20 400/ 484 50 /60
D) Standard (100 x 120) cm 25 400/ 484 50/60
E) Standard (80 x 240) cm 30 700 / 847 75/ 90
F) (80 x 164) cm s drzdky 21 600 / 726 65/78
G) DITON (80 x 120) cm 25 400/ 484 50 /60
H) DITON (100 x 120) cm 27 400/ 484 50/60

Pocet poskozenych Vykupni cena palety A)C) D) | Vykupni cena palety B) E) F) Vykupni cena palety G) H)

prki K¢ bez/s DPH K bez/s DPH K¢ bez/s DPH
1 poskozeny prvek 200/ 242 300/ 363 0
2 poskozeng prvky 150 /181 200/ 242 0
3 poskozené prvky 100 /121 150 /181 0

Pfiklad 1. Paleta s jednim poskozenym prvkem

Priklad 2: Paleta se dvéma poskozenymi prvky
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Priklad 3: Paleta se tfemi poskozenymi prvky
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4, DODACI PODMINKY, PRECHOD RIZIK A VLASTNICTVI

4.1, Objednavka musi mit pisemnou formu a musi obsahovat; ndzev,
mnozstvi a barevné provedeni vyrobku/zbozi dle aktudiniho ceniku
proddvajiciho. Ddle pozadovany zplsob prevzeti (viastni odbeér,

odvoz na uréené misto), pozadovany termin dorucenf vyrobku/zboZzi,
zplsob placeni, bankovni spojeni, jméno/ndzev firmy, misto bydlisté/
sidlo, pozadovanou adresu k doruceni vyrobku/zboZi, kontaktni Gdaje
kupujiciho. Proddvajici je opravnén odmitnout objedndvku kupujicimu,
ktery je viici nému v prodleni s Uhradou zdvazkd, nebo nemd uzavienou
rdmcovou kupni smlouvu, nebo ktery jednd v rozporu s ustanovenim
dohod ¢i smluv mezi proddvajicim a kupujicim,

Kupujici si mGze vyzvednout objednané vyrobky a zboZi u proddvajiciho
az tehdy, potvrdi-li proddvajici kupujicimu dostupnost objedndvanych
vyrobkd a zbozi, Po pisemném potvrzeni (emailem, EDI ¢i postou)
proddvajicim je pro kupujiciho objedndvka vzdy zdvaznd.

4.2 Storno kupujicim: Pokud kupujici stornuje objedndvku potvrzenou
proddvajicim, nebo nevyveze-li ji po vice jak 14 kalenddrnich dnech od
data potvrzeni, je proddvajici opravneén pozadovat po kupujicim Uhradu
storno poplatku, a to ve vysi 100 % celkové ceny objednaného vyrobku/
zbozi bez DPH. V takovém pfipadeé se kupujici zavazuje tento storno
poplatek uhradit dle faktury k tomuto Ucelu vystavené proddvajicim.
4,3 Expirace objedndvek: Bude-li kupujici v prodleni s pfevzetim

zbozi déle jak 30 kalenddrnich dnli od posledniho terminu doddni,



ktery je uveden v potvrzeni objedndvky, dojde k expiraci objedndvky

a proddvajici je opravnén po kupujicim pozadovat uhradu poplatku,

a to ve vysSi 100 % celkové ceny objednaného vyrobku/zbozi bez DPH.
Nevztahuje se na vyrobky ve slevovych skupindch A, B, D, - vyjma dlazeb
pro strojni poklddku a v provedeni rovnd hrana.

4.4, Vyskladnénim vyrobkd, zbozi, sluzeb a palet (obaly) se rozumf
preddni prebirajicimu a prevzeti takovychto vyrobkd, sluzeb, zbozi

a palet (obaly) k pfepravé. Pfi vyskladnéni vyrobkd, zbozi a palet (obaly)
potvrdi pfebirajici (kupujici nebo pfepravce) dodaci list, Dodacf list slouzi
jako doklad o prevzeti vyrobkd, zbozi a palet (obaly) kupujicim (popf.
piepravcem), a zdaroven po potvrzeni Kupujicim i jako doklad o Uplnosti
a kvalité odebiraného zbozi, Vyskladnénim vyrobk, zbozi a palet (obaly)
jsou zavazky proddvajiciho spinény. Neodebere-li kupujici objednané
vyrobky, zboZi a palety v potvrzeny termin k odbéru, miiZze proddvajici
Uctovat kupujicimu skladné ve vysi 10,- K¢ bez DPH za kazdy zapocaty
den prodleni a za jednotlivou paletu s vyrobky a se zbozZim.

4,5, Prevzetim vyrobkd, zbozi a palet (obaly) pfi vyskladnéni nebo pfi
doddvce od prepravce splnil kupujici své zdvazky, a to prohlédnout,
porovnat a zjistit shodu s objednanymi vyrobky, zbozZzim a paletami
(obaly). To se tykd zejmeéna zjisténi druhu, stavu/kvality, barvy,
provedeni a mnozstvi vyrobkl, zboZi a palet (oball).

4.6, Kupujici je povinen zaplatit kupni cenu v plné vysi a véas. V pfipadé
prodleni s placenim uhradf kupujici proddvajicimu trok z prodleni ve
sjednané vysi 0,05 % dluzné castky za kazdy den prodlent,

4.7, Proddvajici mad prdvo pozastavit realizaci fddne uzaviené kupni
smlouvy, nebo objednadvky, pokud je kupujici v prodleni s thradou
predchozich zdavazkd vici proddvajicimu, nebo pokud kupujici jinak porusi
zdvazky obsazené v kupni smlouvé nebo fakture,

4.8, Nebezpeti skody na vyrobcich, zbozi a paletdch (obalech) pfechadzi
z proddvajiciho na kupujiciho prevzetim vyrobkd, zboZi a palet. Predd-

li proddvajici vyrobky, zboZi a palety (obaly) dopravci pro pfepravu ke
kupujicimu, pfechdzi na kupujiciho nebezpeti Skody na véci pfeddanim
veci dopravci.

4.8, Kupujici mad prdvo odstoupit od smlouvy jen v pfipade, nesplni-li
proddvajici ani ndhradni termin doddni vyrobkd, zbozi a sluzeb, a to
do deseti dnd po uplynuti nové sjednané dodaci IhGty. Proddvajici je
oprdvnén odstoupit od smlouvy, porusuje-li kupujici smluvni ujedndni
nebo VODP, zejmeéna v pfipadé prodleni s placenim kupni ceny delsi
nez 7 dnd.

4,10, Vratit Ize pouze vyrobky a zbozi (na zdklade pfedem potvrzené
pisemné zadosti), které jsou v bezvadném stavu a v origindInim

baleni, V pripadé, Ze kupujici vrati proddvajicimu vyrobky nebo zboZzi

do 14 dnll od prevzeti, proddvajici vystavi kupujicimu opravny danovy
doklad na vrdcené vyrobky a zbozi v kupnich cendch sniZzenych o 35,00
%. V takovém pfipade ddle vyuctuje proddvajici kupujicimu pfislusné
ndklady na dopravu a sluzby vztahujici se k vracenym vyrobkim a zboZi,
které mél proddvajici pfi dopravé vyrobkd ke kupujicimu,

411, Proddvajici neni v prodleni a nezodpovidd za Skodu vzniklou
prodlenim s doddvkou zbozi kupujicimu v pfipadé zastaveni ¢i pferuseni
vyroby z dlvodu vys$si moci nebo vzniklé neodvratitelnym jedndnim treti
strany (napf. preruseni doddvek energil, surovin, stdvky a nepokoje) a to
po dobu trvdni tohoto stavu.

4,12, Objedndnim vyrobk( na zakdzku (vyrobky, které nejsou uvedeny

v ceniku vyrobk{ spole¢nosti DITON s.r.0.) se kupujici zavazuje k jejich
odebrdni a zaplaceni. Na takovéto zakdzky je proddvajici oprdvnén
pozadovat po kupujicim zaplaceni zdlohy, a to ve vysi 75,00 % ceny
zakdzky, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

Dokud kupujici neuhradi uvedenou vysi zdlohy z dané zakazky a k této
zakdzce nepfipoji nebo nedodd pfislusnou technickou dokumentaci

(u vyrobkd, u kterych je tato dokumentace pozadovdna), nebude zakdzka
akceptovana, resp. potvrzena a zakdzkovd vyroba nebude zahdjena.
43,V piipadé, Ze kupujici od potvrzené objedndvky vyrobkd na zakdzku
odstoupi nebo objednané vyrobky na zakdzku neodebere do 30 dnli od
terminu doddni uvedeném na potvrzeni objedndvky od proddvajiciho,
nezbavuje se tak povinnosti uhradit 100 % kupni ceny.

44,V pripadé prebirdni vyrobkd, zbozi, sluzeb a palet (obald) za
Kupujiciho jinou osobou (zmocnény prostfednik/pracovnik) je potfeba,
aby tato prebirajici osoba byla patfitné pisemneé zmocnéna k tomuto
prebirdni, V opatném pfipadeé mdze Proddvajici odmitnout osobé bez
pisemného zmocneéni preddni objednanych vyrobk{, zbozi, sluzeb a palet
(obal), pfipadné mdze zadat po prebirgjici nezmocnéné osobeé jejich

okamzité zaplaceni. Pfeddnim objednanych vyrobk(, zbozi, sluzeb a palet
(oballl) osobé, pisemné zmocnéné Kupujicim, jsou spinény zdvazky
Proddvajiciho s vyskladnénim a preddnim objednanych vyrobk, zbozi,
sluzeb a palet (obald) Kupujicimu. Kupujici se zavazuje zajistit pritomnost
zmocneéné osoby pfi prebirce vyrobkd, zbozi, sluzeb a palet (obald).

4,15, V pfipadé vyuziti dopravy Proddvajiciho ze strany Kupujiciho
zodpovidd Kupujici za sjizdnost pfistupove cesty na misto vykladky

pro nalozeny kamion, V opacném pfipade nebude vyklddka provedena

a Kupujici uhradi veSkeré ndklady na dopravu z této cesty.

5. ZARUKA, ODPOVEDNOST ZA VADY, REKLAMACE

5.1, Proddvajici se zarucuje dodat kupujicimu vyrobky, zbozi a palety
(obaly), vyhovujici v dobé ndkupu vsemi svymi parametry platnym
normdm ve smyslu deklarované tfidy jakosti.

5.2, Proddvajici poskytuje na své vyrobky prodlouzenou zdruku po dobu
20 let od data vystaveni danového dokladu. Na kanaliza¢ni vyrobky,
veetne Sachtovych den, poskytuje proddvajici prodlouzenou zdruku

po dobu 5 let. Na obchodované zbozi poskytuje proddvajici zdruku

24 meésict, Podminky zdruky jsou upraveny v Reklamacnim fddu
proddvajiciho na www.diton.cz v sekci ke stazeni*,

5.3. Kupujici se sezndmil s pfedepsanymi technologickymi postupy

a zavazuje se je dodrzovat, Proddvajici neprebird zodpovédnost za vady
vzniklé nespravnym technologickym postupem pfi montdzi vyrobkd

a zboZi, ktery je v rozporu s platnymi normami, obecnymi zdsadami

a doporucenymi postupy spolecnosti DITON s.r.0. pro montdz nebo
pokladku, které jsou k dispozici na www.diton.cz . Kupujici podpisem
kupni smlouvy nebo zasldnim/preddnim objedndvky potvrzuje, Ze se

s témito zdsadami sezndmil. Ddle proddvajici nepfebird zodpovédnost
za neodbornou manipulaci s vyrobky a zbozim, za znecisténi vyrobkd
a zbozi po preddni kupujicimu a ddle za vady, zplsobené selhdnim
podlozi a spodnich konstrukénich vrstev.

5.4, Vyrobky a zbozi doddvané na paletdch jsou od proddvajiciho
zajistény zafixovanim k paleté, aby bylo mozno s vyrobky a se zbozim
manipulovat a transportovat je. 0dpovédnost za vady se nevztahuje
na poskozeni vzniklé pfi doprave zboZi od proddvajiciho ke kupujicimu,
ZboZi je nutné mit zabezpecené proti posunu na lozné plose vozidla
(napf. kurtovdnim). Za poskozeni zbozi vzniklé pfi doprave (poruseni
obalu, rozsypdni vyrobku, poskozeni vyrobkd, nesetrné skiadani

z vozidla apod.) zodpovidd dopravce (tedy v pfipadé viastni dopravy,
zajisténé Kupujicim, jdou tyto Skody za Kupujicim; v pfipadeé dopravy
zajisténé Proddvajicim, jdou tyto Skody za Proddvajicim). Kupujici je
povinen zapsat dopravci do Dodaciho listu pozndmku o poskozeni
prepravovanych palet a vyrobkd, pofidit fotodokumentaci a ihned
informovat proddvajiciho.

5.5. Kupujici bere na védomi, Ze vlivem technologie vyroby se mlze
uvniti origindiniho balenf vyskytnout ne vice jak 2 % vyrobku a zboZi
odchylné jakosti, nez deklarované. Pfi dodrzeni tohoto limitu nevznikd
kupujicimu prdvo na reklamaci, protozZe tento fakt je zohlednén v cene
vyrobku. Tyto vyrobky musi byt pfi pokladce vytfideny a nesmi byt
zabudovany.

5.6. Reklamace vyrobk{l nebo zbozi neddvad kupujicimu prdavo neplnit
smluvni podminky, ke kterym se zavdzal, véetné zaplaceni odebranych
vyrobkd, zbozi, sluzeb a palet (oball) v piné vysi a veas.

5.7. Pfipadnou reklamaci mdze Kupujici uplatnit pisemné na mail
reklamace@diton.cz ¢i na korespondencni adrese DITON s.r.0., oddéleni
reklamaci, 588 11 Stfitez ¢. p. 207.

6. ZAVERECNA USTANOVENI

6.1, Smluvni strany si vzdjemne udeluji souhlas se zpracovdnim osobnich
Udajd, a to v souvislosti s jejich vzniklymi zdvazkovymi vztahy a zavazujf
se vzdjemné zabezpecit ochranu téchto osobnich Udajd.

6.2. Platnost VODP je ddna jejich zverejnénim na www.diton.cz v sekci
ke stazeni",

6.3. Kupujici i prodavajici se dohodli, Ze jejich pfipadné spory vyplyvajici
z téchto VODP a v souvislosti s nimi, budou prednostné fesit dohodou.
Nedohodnou-li se smirem, bude jejich spor rozhodnut podle prdvniho
fadu Ceskeé republiky a obecné zdvaznych prdvnich predpistl, zejména
Zak, ¢, 89/2012 Sb.

6.4. Tyto VODP se nevztahuji na internetovy prodej,

Ve Stfitezi 1. 1. 2024



